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Số: 3525 - CV/TĐTN - PT
“V/v triển khai hoạt động Ngày thứ bảy tình nguyện giải quyết thủ tục hành chính cho nhân dân”
	ĐOÀN TNCS HỒ CHÍ MINH

Hà Tĩnh, ngày 07 tháng 3 năm 2016


Kính gửi:  BTV các huyện, thị, thành Đoàn và Đoàn trực thuộc

Thực hiện Công văn số 6720-CV/TWĐTN-CNĐT, ngày 22/02/2016 của Ban Bí thư Trung ương Đoàn về việc triển khai hoạt động Tháng Thanh niên năm 2016 trong khối thanh niên công nhân, công chức, viên chức, đô thị và lĩnh vực nghề nghiệp, việc làm cho thanh niên, Ban Thường vụ Tỉnh đoàn đề nghị Ban Thường vụ các huyện, thị, thành Đoàn, Đoàn trực thuộc căn cứ tình hình thực tiễn tại các địa phương, đơn vị chỉ đạo các cơ sở Đoàn trực thuộc, Đoàn khối cơ quan rà soát lĩnh vực có nhiều tồn đọng trong giải quyết thủ tục hành chính để triển khai hoạt động “Ngày thứ bảy tình nguyện giải quyết thủ tục hành chính cho nhân dân”, cụ thể:
* Nội dung triển khai:
- Xử lý, giải quyết các văn bản, thủ tục hành chính còn tồn đọng.

- Tư vấn cho người dân về các thủ tục hành chính theo quy định.
- Hỗ trợ làm thủ tục cấp, đổi giấy CMND cho người dân đặc biệt quan tâm làm thủ tục cấp đổi CMND tại nhà cho một số đối tượng đặc thù (người già, người tàn tật…), tư vấn một số thủ tục hành chính đăng ký hộ khẩu thường trú, đăng ký xe gắn máy,...
- Tham gia tư vấn, hỗ trợ xử lý hồ sơ tại các địa phương, đơn vị, đặc biệt là tình nguyện làm thêm giờ để đảm bảo tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính cho người dân và doanh nghiệp.
- Hướng dẫn quy trình, giải đáp các khó khăn, vướng mắc trong quá trình tiếp cận nguồn vốn ưu đãi cho đoàn viên, thanh niên và người dân.
* Quy mô: Mỗi huyện, thị, thành Đoàn và Đoàn trực thuộc triển khai “Ngày thứ bảy tình nguyện giải quyết thủ tục hành chính cho nhân dân” tại ít nhất 01 điểm ở địa phương, đơn vị mình.
* Thời gian: Triển khai đồng loạt vào sáng thứ 7, ngày 12/3/2016.
Nhận được công văn, đề nghị các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện, báo cáo rõ kết quả hoạt động lồng ghép vào báo cáo tuần, Tháng Thanh niên năm 2016./.    
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